HOSPITAL REGIONAL DE COLIDER PLANEJA SUAS ACOES

O Hospital Regional de Colider, ap6s algumas a¢Ges emergentes toma
agora novo rumo, ou seja, as acOes realizadas estdo exigindo um planejamento
continuo dos setores e das equipes envolvidas.

A Direcdo decidiu elaborar um cronograma para as reunifes de
conducdo, a fim de sejam ouvidos e discutidos os problemas e duavidas
inerentes ao Hospital. Essas reunides acontecerdo todas as quartas e quintas-
feiras com a presenca dos Diretores (Geral, Administrativo, Clinico e
Técnico), Gerentes (Apoio Técnico, Apoio Logistico, Financeiro e
Ambulatorial) e Responsaveis dos varios Setores da Unidade, oportunizando a
todos dividirem seus problemas e ddvidas, buscando as solucbes e 0s
esclarecimentos de forma conjunta, considerando que pequenos detalhes
podem provocar situacdes que prejudicam o bom funcionamento da Unidade.
Iniciativa esta que deve ser ressaltada por destacar o trabalho em equipe e os
diversos pontos de vista que sdo colocados em pauta.

Nestas reunides sdo definidas ainda, as competéncias de cada um,
elaborando as normas e as rotinas dos setores. Dialoga-se também sobre
melhorias para servidores e setores, especificando atividades e competéncias
que se tornardo responsabilidades.

As discussdes e decisbes sdo nada mais que reorganizagbes no
atendimento ao publico, pois refletem na exceléncia e resolutividade, tornando
esta Unidade referéncia para os municipios consorciados e de outras regionais
que tem constantemente demonstrado interesse em nossos Servigos.

Dentre essas discussdes colocadas em pauta, inclui-se o Projeto de
Humanizacdo que gradativamente esta sendo implantado, citando como
exemplo o “acolhimento”, que foi iniciado pelo desenvolvimento desta pratica
internamente, ou seja, melhorando o relacionamento pessoal, interpessoal e
intersetorial. Dentro do mesmo projeto consta o tema relacionado a
“ambiéncia”, refletindo sobre o ambiente do qual os servidores estdo
inseridos, onde permanecem nesta Unidade boa parte de seu dia, melhorando-
0 de forma a despertar a motivacdo para se sentirem bem em seu local de
trabalho.

Refletir uma Unidade Hospitalar Humanizada é mudar completamente
atitudes, posturas, comportamentos, é tratar o paciente com respeito, como
alguém que esta a procura de ajuda e de forma carinhosa, compreensiva e
acolhendo-o humanizadamente, atendendo-o em todas as suas necessidades.

A Direcdo

PDF Creator - PDF4Free v2.0 http://www.pdf4free.com


http://www.pdfpdf.com/0.htm

